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REGULAMENTO DO CONSELHO PARA A GESTAO DA QUALIDADE

PREAMBULO

O presente regulamento aplica-se ao Conselho para a Gestdo da Qualidade (CGQ), da Escola Superior de

Negdcios Atlantico (ABS - Atlantico Business School).

Artigo 1.2

Natureza

O Conselho para a Gestdo da Qualidade (CGQ) é uma estrutura de carater permanente que visa a promoc¢ao

e monitorizacdo de uma estratégia institucional para a qualidade e objetivos de qualidade, inserida no

processo melhoria continua.

Artigo 2.2

Objetivos Gerais

S3o objetivos do Conselho para a Gestdo da Qualidade (CGQ):

a)

b)

f)

h)

propor ao Presidente da ABS a implementacdo de procedimentos, normas e indicadores de
monitorizagdo com vista a definicdo de padrdes de qualidade adequados a atividade da instituicdo e
a melhoria continua;

contribuir para a revisdo do Sistema Interno de Gestdo de Qualidade (SIGQ), pela analise dos
documentos e relatdrios de monitorizagdo das atividades nucleares e dos servigos;

coordenar os processos de autoavaliacdo e de avaliacdo externa no dmbito do SIGQ do desempenho
da Instituicdo e das suas Unidades Organicas, propondo a¢des de melhoria e corre¢cdo adequadas a
correta revisdo do sistema;

propor ao Presidente da ABS a corre¢ado dos pontos fracos e areas a desenvolver no ambito do SIGQ e
a realizacdo de acGes de melhoria adequadas a satisfacdo das metas e objetivos definidos;

promover a ligacdo entre as atividades formativas e as atividades de investigacdo, tanto para os
Docentes como para os Estudantes

assegurar a transparéncia e a clarificagdo do SIGQ implementado junto das partes interessadas,
promovendo o seu envolvimento no processo de melhoria continua;

promover mecanismos que permitam obter informagdo sobre as necessidades e expectativas das
diferentes partes interessadas em relagao a qualidade do ensino e dos servigos oferecidos;
promover a¢oes de formacgdo e desenvolvimento que permitam as partes interessadas envolvidas no

SIGQ atuar de forma eficaz no desenvolvimento e melhoria do SIGQ implementado;
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i) promover o recurso a novas tecnologias e o cumprimento do plano estratégico da ABS, em particular
no ambito da adogdo de processos digitais de e-Business;

j) promover projetos e parcerias sempre que destes resultem sinergias para o desenvolvimento do SIGQ.

Artigo 5.2
Composigao do Conselho

O Conselho para a Gestdo da Qualidade (CGQ) é liderado pelo Presidente da ABS, responsavel a luz da alinea
jj) do Artigo 122 dos Estatutos da Escola Superior de Negdcios Atlantico por “Definir a estratégia institucional
para a melhoria continua da qualidade, traduzida na prossecucdo de determinados objetivos de qualidade,
como parte integrante da gestdo estratégica global do Instituto e contributo para a prestacdo de contas, e
contribuir para a evolucdo e melhoria do Sistema de Gestdo da Qualidade”.

Deste Conselho fazem ainda parte o(s) responsavel(is) pelo SIGQ: Responsdvel Interno da Qualidade e
Responsavel Externo da Qualidade.

O Presidente pode ainda convidar para integrar o Conselho para a Gestdo da Qualidade (CGQ) e a participar
nas suas reunides, embora sem direito a voto, representantes das Partes Interessadas (tais como Docentes,
Estudantes, Pessoal ndo Docente ou representantes de Parceiros Externos), cuja presenca seja considerada

vantajosa para prosseguicdo dos objetivos que medeiam a sua atuacao.

Artigo 6.2
Atividades

Sdo atividades do Conselho para a Gestdo da Qualidade (CGQ):

a) A definicdo de estratégias e atividades que contribuam para o desenvolvimento e promoc¢do da
melhoria continua do Sistema Interno de Gestdo de Qualidade (SIGQ).

b) A promogdo de reuniGes regulares que permitam concretizar os objetivos propostos, com o
envolvimento de representantes das diferentes Partes Interessadas.

c) A promocgdo de dinamicas e atividades formativas na area da qualidade no ambito dos referenciais da
A3ES e da Norma 1SO9001.

d) A promocédo e incentivo do cumprimento das normas e processos do SIGQ em vigor.

e) Adefinicdo e implementacdo de um plano de atividades anual que permita avaliar as diferentes areas

funcionais da ABS e elaborar os respetivos relatérios de apreciacédo.
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1)

2)

Artigo 7.2
Recursos

S3do recursos humanos, materiais e financeiros do Conselho para a Gestdo da Qualidade (CGQ) os
equipamentos que estdo afetos aos elementos que integram o Conselho, as dotacGes da Escola Superior
de Negdcios Atlantico e outras que venha a captar por atividades préprias.

Os recursos afetos ao Conselho para a Gestdo da Qualidade (CGQ) sdo decididos pelo Presidente da Escola

Superior de Negdcios Atlantico.

Artigo 8.2
Alteragcdes ao Regulamento

As alteracdes ou aditamentos ao presente Regulamento carecem da aprovacao do Presidente da Direcdo

da Escola Superior de Negdcios Atlantico.



