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INTRODUCAO

O presente relatério decorre Plano Anual de Atividades 2022/2023 da Atlantico Business School.
Neste sentido, este documento procura apresentar as atividades desenvolvidas durante o
periodo curricular em questdo, seguindo os pontos descritos no Plano de Atividades.

PARTICIPAGOES NA ELABORAGAO DO RELATORIO DE ATIVIDADES

Presidente ABS — Dr. Jodo Paulo Peixoto

Conselho Técnico Cientifico - Presidente: Professor Doutor José Pedro Arroja

Conselho Pedagdgico - Presidente: Dr2 Paula Santos

Comissdes Cientifico Pedagégicas — Dr.2 Angela Ornelas e Prof. Doutor Amaro Correia
Departamento Administrativo e Financeiro— Diretora Dr.2 Paula Nunes

Departamento de Sistemas de Informagao — Diretora Dr.2 Mafalda Fleming

NPME - Nucleo de Pequenas e Médias Empresas - Dr2 Paula Santos

Gabinete de Inser¢do na Vida Ativa — Dr. 2 Angela Ornelas

Gabinete de Relagdes Externas e Parcerias — Dr.2 Isabel Couto

Gabinete de Internacionalizagao — Dr.2 Isabel Couto

Servicos Académicos: Dr.2 Angela Ornelas, Dr.2 Raquel Peixoto, Dr.2 Manuela Abreu, Irlanda
Fernandes, Sénia Franco, Dr.2 Raquel Lima

Conselho para a Gestdao da Qualidade: Dr.2 Joana Cardoso, Responsdvel Externo da Qualidade e Dr.2
Paula Santos, Responsavel Interno da Qualidade
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A. OBIJETIVOS, AGOES, INDICADORES E METAS POR OBJETIVO ESTRATEGICO

EIXO 1: DIMENSAO E CONSOLIDACAO FORMATIVA

A ABS pretende ser uma instituicdo de ensino superior capaz de oferecer um conjunto diversificado de
cursos a nivel dos Cursos Técnico Superiores Profissionais, cursos de Licenciatura, cursos de Mestrado,
pds-graduacdes e formacado especializada e de curta duracdo, utilizando planos curriculares inovadores e
processos de ensino-aprendizagem adequados aos diversos publicos, incluindo a formacgao ao longo da
vida. Foram assim definidos os seguintes objetivos especificos:

Objetivo Especifico - Consolidagdo

Reformular e adequar a oferta formativa nos diferentes niveis de ensino em
articulagdo com a investigacdao desenvolvida

Disponibilizar uma oferta formativa adaptada as necessidades
da envolvente (incluindo empresas, escolas e outras entidades)

Estabelecer uma estratégia de comunicacdo direcionada para diferentes destinatarios
da oferta formativa

Para atingir estes OBJETIVOS foram definidas ag6es com vista:

e Aoreforgo da comunicagdo interna, para que todos conhecam os valores, os principios e objetivos
estratégicos da ABS, para que as decisGes tomadas, e o que as fundamentam, sejam percebidas
e para a garantia da participagdo ativa dos envolvidos

e Ao refor¢ar a comunicagdo externa, necessdria a notoriedade e divulga¢do das atividades e ao
envolvimento das entidades externas e para auscultar as necessidades e expetativas das partes
interessadas, na construcao de uma instituicao que se quer ao servigo da comunidade.
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-1.1 Cumprimento dos objetivos especificos

Data
ista d Data
o , revista de 5 n q
Descrigdo Responsavel p prevista de Indicador Cumprimento
implement o
_ conclusdo
acéo
Presidente
Dimensdo e Conselho Técnico Cientifico Defini ferta f ti
- N N X - efinir a oferta formativa .
consolidagdo |Defini¢do Defini¢do da oferta formativa 2022/23 Conselho Pedagdgico mar. 22 set. 22 ara 0 ano letivo cumprido
ive
formativa Comissdes Cientifico Pedagdgicas P
Coordenadores de Curso
Garantir o cumprimento da concepgdo da oferta formativa e
reforgo do alinhamento com necessidades da envolvlente e de
mercado de trabalho, de modo a incluir novas abordagens,
formativas; envolver de forma ativa stakeholders externos, em Presid.
particular empregadores; prever critérios de avaliacdo das|c,nselho Técnico Cientifico
propostas que valorizem; Planos de estudos com maior enfase Conselho Pedagégico
em préticas contexto /estdgio/projeto Comissdes Cientifico Ped set. 23 jun. 24 1 cursos acreditados 1curso n3o acreditado
Estudantes em geral
Docentes
Solicitar Acreditagdio de 1 Ciclo de Estudo em Ciéncias|Parceiros
Empresariais
Dinamizar rede colaborativa Atlantico, prosseguindo assim a
recomendagdo expressa no decreto de Lei n® 27/2021 de 16 de
abril, com o objetivo de criar uma rede com varios
agentes/entidades de educagdo/formagdo que colaborem na
criacdo e implementacdo de cursos na drea das Ciéncias .
-~ e X . Nimero de novos cursos
Empresariais, e que incluirdo institui¢des de ensino superior,
escolas secundarias e profissionais, autarquias, empresas,
associagbes empresariais e outras instituigdes publicas e Desenvolver 2 cursos ndo cumprido
privadas.
Desenvolver cursos de curta duragdo para os cursos de
Licenciatura da ABS que permitam dar resposta ao cumprimento|Responsével Internacionalizagdo
dos requisitos para candidatura a ordem dos contabilistas Responsavel Informagao ABS out/22 jul/23
certificados (OCC): Gabinete de Relagbes Externas e Parcerias
Gest3o Fiscal: IRS
Gestdo Fiscal: IVA
= 5 " - Cumprido em parte:
Elaboragdo e oferta de formagdo continua (agbes de curta P ; P
50D =« P . Desenvolvimento de 6
duragdo/P6s graduagdes) em ligagdo com a envolvente sociais: -
= o - edigdes do curso de
- curso de preparagdo para o exame de avaliagdo profissional de reparacio 20 exame de
X
&0 a Ordem dos Cor Certificados (OCC) Desenvolver 3 cursos p p ,_c L
= . avaliagdo profissional de
- EPG em Gestdo e Negocios s
EMBA Gestdo e Negoci admissdo a OCC;
- em Gestdo e Negocios - -
8 Iniciou 0 EMBA em Gestédo
e Negdcios
. X . Namero de novos alunos dos . o
Aproveitar e reforgar as parcerias existentes nomeadamente na . " em parte/néo se verificou
Ny N ) - Gabinete de Relagdes Externas . cursos TeSP .
divulgacdo da oferta de ensino e realizagdo de eventos em out/22 jul/23 . 100% vagas ocupadas o cumprimento a 100% das
. Coordenadores de curso Numero de novos alunos dos
conjunto R vagas
cursos de Licenciatura
. N . Ndmero de novos protocolos
Reforgo e procura de novas parcerias que conduzam a promogdo . . . e
« . i . ~ N no ambito da colaboragdo em parte/ndo se verificou
da educagdo, saude, bem-estar e de carater solidario, bem Gabinete de RelagGes Externas e Parcerias . L .
) ; 2 o out/22 jul/23  [institucional 100% vagas ocupadas 0 cumprimento a 100% das
como dinamizar agdes de carater cultural, como exposigdes, Coordenadores de curso .
) ) Ndmero de novos protocolos vagas
N . . . feitas, lancamento de livros, entre outros -
Consolidagdo fqDivulgagdo oferta formativa retomados no ambito do CIC
Numero de novos alunos dos rte/ni ifi
. - . . . ) " em parte/néo se verificou
Melhoria e atualizagdo continua do website, em particular na Responsavel Informag&o ABS . cursos TeSP P |
o . N out/22 jul/23 . 100% vagas ocupadas o cumprimento a 100% das
comunicagdo para o exterior Departamento de Marketing Numero de novos alunos dos \agas
cursos de Licenciatura &
Numero de novos alunos dos . .
) " em parte/néo se verificou
. o - Responsavel Informag&o ABS . cursos TeSP _
Continuar a melhorar a gestdo das redes sociais N out/22 jul/23 . 100% vagas ocupadas o cumprimento a 100% das
Departamento de Marketing Ndmero de novos alunos dos \agas
cursos de Licenciatura &
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-1.2 Resumo Oferta Formativa desenvolvida em 2022/23

Cursos Conferentes de Grau ou Qualificacao

TIPODECURSO  ano LOCAL D!

DESIGNAGAO HORARIO REGIME DATA INICIO AGHS uacsSS Indicador Cumprimento
(Conferente de grau ¢\, ppicyLAR REALIZAGAO TOTAIS  PREENCHER (Vagas preenchidas)

ou qualificago)

Licenciatura 1 Gestio e Negécios VNG L |presencial| 29/09/2022 20 20 Ndmero de novos alunos internacionais 37

- - — - Taxa de alunos dos cursos TeSP que prosseguem
Licenciatura 1 Gestdo e Negocios EAD - Turma 1 VNG PL Online | 26/09/2022 30 30 . . 30
para a Licenciatura

Licenciatura 1 Gestdo e Negocios EAD - Turma 2 VNG PL Online | 10/10/2022 36 36 Nimero de novos alunos (Licenciatura 16

TeSP 1 Contabilidade e Fiscalidade VNG VNG L presencial | 03/10/2022 25 25 9

TeSP 1 Contabilidade e Fiscalidade P Porto PL presencial | 03/10/2022 25 25 19

TeSP 1 Gestdo e Negocios P Porto PL presencial | 26/09/2022 25 25 23

TeSP 1 Estratégias e Praticas de Internacionalizagdo P Porto L presencial | 10/10/2022 50 50 17

TeSP 1 Gest3o de Vendas e Marketing P Porto L presencial | 12/10/2022 50 50 Nimero de novos alunos internacionais 100% vagas 23

- — - Nimero de novos alunos (Cursos TeSP) hid
TeSP 1 Gestdo e Negdcios VNG VNG L presencial | 26/09/2022 25 25 . . - preenchidas 14
Taxa de preenchimento de inquéritos

TeSP 1 Economia Digital e Negécios na Internet VNG VNG L presencial | 31/10/2022 25 25 Estudantes e Docentes (satisfagdo) 0

TeSP 1 Economia Digital e Negécios na Internet P Porto L presencial | 31/10/2022 25 25 16

TeSP 1 Gestdo de Vendas e Marketing VNG VNG L presencial | 24/10/2022 25 25 0

TeSP 1 Estratégias e Praticas de Internacionalizagdo VNG VNG L presencial | 03/10/2022 25 25 [

E-PG Gestdo e Negocios VNG PL Online | 26/09/2022 25 25 0

E-MBA Gestdo e Negdcios VNG PL Online | 26/09/2022 25 25 Ndmero de novos alunos (Cursos de Pés 8

PG Medicina Tradicional Chinesa - 32 edicso VNG PL Hibrido | 02/02/2023 25 30 Graduacdo e MBA) 21

Aprendizagem ao longo da Vida

TIPO DE )
CURSO 5 LOCAL DE ’ VAGAS VAGAS A Cumprimento
Formagio DESIGNAGCAO REALIZAC HORARIO REGIME DATA INICIO PREENCH Indicador (vagas
= TOTAIS
Complementar Ao ER preenchidas)
/Cursos Livres
Apoio/CL |Curso de preparagdo - Exame OCC VNG noite misto 07/09/2022 20 60 Dimens&o e consolidagdo ABS 100% vagas preenchidas 49
Apoio/CL |Formagdo de apoio UC AICR - alunos Licenciatura VNG noite misto 24/02/2023 60 60 Taxas de Aproveitamento UC
Apoio/CL [Formagdo complementar apoio - GN EaD - Iniciagdo a Contabilidade VNG noite |adistancia| 27/10/2023 60 60 |Taxade Aband
Apoio/CL [Formagdo complementar apoio - GN EaD - Informatica VNG noite |adistancia| 28/10/2023 60 60 |taxade Diplomados
Apoio/CL_|Informatica - Word VNG | noite |adistancia| 28/10/2023 | 60 60 |Taxa de Empregabilidad Cumprimento indicadores Sigq |* 8% fotalmente
Apoio/CL |Informatica - Excel VNG noite |adistancia| 27/01/2024 60 60 |Taxa de preenchimento de preenchidas
Apoio/CL _|Informatica - Formacdo Matemética VNG noite |adistdncia| 06/01/2024 60 60 |inquéritos Estudantes e Docentes
Apoio/CL [Formagdo de apoioUC MTEF - alunos Licenciatura VNG noite misto 24/02/2023 30 30 (satisfagio)
Apoio/CL |Formacdo de apoioUC AICR - alunos Licenciatura VNG noite misto 25/02/2023 30 30
CL Comércio Internacional VNG noite |a distancia| 06/02/2024 15 15 Dimens&o e resposionamento ABS [100% vagas preenchidas 7
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EIXO 2: ESTUDANTES

A ABS pretende ser uma instituicdo de ensino superior capaz de dar uma especial atencdo aos seus
estudantes, disponibilizando um conjunto diversificado de servigos de apoio e desenvolvendo iniciativas
em diferentes vertentes que contribuam para promover o sucesso escolar e a empregabilidade dos
mesmos. Foram assim definidos os seguintes objetivos especificos:

Objetivo Especifico - Estudantes

Disponibilizar um conjunto diversificado de servicos de apoio

Reduzir o abandono e insucesso escolar

Aproximar os alunos finalistas do mercado de trabalho

Para atingir estes OBJETIVOS foram definidas acGes com vista:

e Reforcar a disponibilizacdo de servicos de apoio e melhorar os existentes e reforcar a participacao
dos representantes dos estudantes na definicdo da Politica de Qualidade da ABS;

e Prevenir o abandono e promover o sucesso escolar;

e Desenvolver planos de melhoria nas unidades curriculares com niveis mais elevados de insucesso
escolar

e Reforcar a estratégia de promogdo da empregabilidade dos alunos, desde o inicio do percurso
académico, com o desenvolvimento de competéncias transversais.
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-1.1 Cumprimento destes objetivos especificos

Descrigio

Assegurar programas de recegdo aos novos alunos, incluindo

Responsavel

Comissdes Cientifico Pedagogicas

Data
prevista de
implement

agdo

Data
prevista de
concluséo

Indicador

Realizagdo de programas
de acolhimento

1 sessdo de integragio
promovida pela Associagdo
de Estudantes

Cumprimento

alunos EaD. Devem incluir a presenca da do de Coordenadores de Curso Testemunho de Alunos e
Estudantes; Docentes, Entidade parceiras de relevo, como por  [Servigos Académicos set/22 jun/23 antigos alunos Cumprido
exemplo integradoras de estagio e doras de 30 de Estudantes Pr de Inquéritos - |Te de2
lempregabilidade Gabinete de Relagdes Externas e Parcerias Taxade a ir de
estagio
Testemunho de 2
lempresas potenciadoras
de Empregabili
Presidente Distribuir Guias de
Assegurar uma boa Rever guia de Acolhimento de Estudantes: Cursos TeSP; Cursos . L . . N
. > N . " - Servicos Académicos set/22 jun/23 Acolhimento melhorados e |Cumprido
integragdo dos de L a; Cursos de pos MBA e Cursos Livres . ~ "
L Sistemas de Informacao atualizados
em académico - —
Preenchimento de Inquéritos -
o Ly o : N f . em parte. Houve
Agilizar o processo de apoio 3 submisso das candidaturasa | /22 | deayzp |12 de satisfagdo 100% bolsas submetidasa |1 P20 5 "N S )
= . . . abinete de agdo social un, ez, submissdo de bolsas ap6ps
agdo social do ensino superior (Bolsas DGES) < J taxa de Abandono 30-09-2023 estadata PoP
Taxa de
- . . _— Taxa de aproveitamento UC
Fomento das acdes de tutoria no sentido de sinalizar, em .
o o - Presidente Taxa de alunos que renovam a X
tempo (til, estudantes em situacéo de vulnerabilidade ou com s Realizar pelo menos 3 N
. . . . . ~ Tutores set/22 dez/22 |inscrigdo . Cumprido
algum tipo de caréncia, garantindo assim a plena integracdo . « . reunides com alunos
e Gabinete de Ao Social Taxa de abandono
acadécmica
Taxa de alunos TeSP que
pi paraa Licenciatura
Identificar no processo de matricula e inscricdo i de_ Taxa de Aproveitamento UC
N e N N B Servigos At . 0alunos sem recursos de
apoio especifico para o processo de aprendizagem (incluindo . jun/22 out/22 |Taxa de Abandono . Em parte
N . . . Gabinete de Apoio ao Aluno acesso ao ensino
p de 1to informatico Taxa de
Garantir e divulgar nas Boas Vindas a disponibilizagdo atempada
. R da informag&o no Nénio: Normas e procedimentos Servigos Académicos . . - | Total conhecimento e
Garantir o acesso a . . B Preenchimento inquéritos N N N
o ° (Regulamentos, Pregérios e Emolumentos, Calendario Escolar...) |Gabinete de Apoio a0 Aluno se/22 | our/22 | e utilizaio da Plataforma  |Cumprido
informagso P X = N 5 satisfagdo -
< Informagdo Unidade Curricular (FUC; C 30, Sistemas de Informagao < Nénio
avaliagio)
Pretende-se efetuar a integragdo dos acessos de estudantes e Preenchimento de Inquéritos - -
. : . - Acesso ao Nénio e ao
Otimizar os acessos dos docentes nas duas plataformas, potenciando um sistema . . ~ Taxa de satisfacdo ) L . .
R - N . . Responsavel Sistemas de Informacao out/22 dez/22 ~ . Office 365 com um dnico  |N&o cumprido
alunos a Plataforma Nénio  |integrado com o registo, arquivo e acesso aos elementos de Reclamagdes relacionadas com cesso
iaga i e igitali o Edificio e os Servigos Gerais
Plataforma
s0de Melhorar o espago virtual: Meeting Point, espaco de encontro e [Responsavel Sistemas de Informagao
. ) sociabili informal online aberto a todaa do |Comissdes Cientifico i . - P .
no ambiente virtual de . Preenchimento de Inquéritos - [Otimizagdo do ambiente N
. CE (Alunos, docentes, Tutores, Coordenadores e Servigos Coordenagdores de curso out/22 dez/22 . . . Cumprido
Gestdo e Acompanhamento L ) Taxa de Satisfagdo virtual
X Académicos), permitindo o acesso a todos a0 mesmo local Docentes
Académico : . - : 5
virtual de forma te e individual Servigos Acadél
Desenvolver formagoes
Desenvolver planos de melhoria nas unidades curriculares com [Presidente complementares de apoio
. niveis mais elevados de insucesso; revisdo das Fichas de Conselho Técnico Cientifico jul/22 dez/22 . . em Matemética, Cumprido
Adequar os contetidos A ) Numero de reunides com L
. . . Unidade Curricular Docentes Informatica e
programéticos a diversidade estudantes M
e niveis dos - Taca de uc
i i P . Presidente
rever e ajustar metodologias |Promover a participagdo dos estudantes no processo de ensino, - o L Taxa de abandono
. o . o N o Comissdes Cientifico Pedagdgicas " . .
de ensino e avaliagdo aprendizagem e avaliagdo através das reunides com as . Taxa de diplomados 2 reunides anuais com o )
R . o Coordenadores de curso set/22 jul/23 Cumprido
Co Cientifico P . CCP
A: de Estudantes
de turma
Estudantes
Comissdes Cientifico Pedagogicas
N L Associacdo de Estudantes Numero de reunides com
. Aumentar a participagio dos estudantes nas atividades
Divulgar e promover N N . Docentes estudantes . y
L . desenvolvidas pelas ABS, tendo por base o envolvimento direto . . . . . L. Realizar 4 Ciclos de .
atividades/webinar/worksho N Gabinete de relagdes externas e set/22 jul/23  |Preenchimento inquéritos Cumprido
P dos mesmos na das 1te no . . Encontros ABS
p/Semindrios y parceriais pedagogicos - Taxa de
Ciclo de Encontros ABS | . -9e08
NPME - Nicleo de Pequenas e Médias Satisfagio
Empresas
Promover iniciativas de Dar continuidade a workshops de promogéo da
L = - - P s N - Gabinete de RelagBes Externas e Parcerias . 100% alunos colocados em .
aumento aintegragiode  |empregabilidade (gestio da marca pessoal, elaboragio CV, € X " - Taxa de colocagdo de alunos o Cumprido
L " > - - : Gabinete de Insergdo na Vida Ativa . L estagio
estagios e emp portefélio, gestdo das redes sociais e networking set/22 jul/23  |em estégio
" : NUmero de reunides com —
. Gabinete de Relagdes Externas e Parcerias Realizagdo de 1 concurso
Divulgar e promover o . - . . estudantes o
Gabinete de Insercio na Vida Ativa . X o de ideiais )
Regulamento de Concurso de set/22 jul/23  |Preenchimento inquéritos Cumprido

Ideias

Promover e divulgar Concursos de Ideias, para internos e
externos, que pi éncias i
alunos

dos

as

NPME - Nucleo de Pequenas e Médias
Empresas

pedagégicos - Taxa de
Satisfacdo

Participagdo externaem 1
concurso de ideias
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Data
prevista de
implement

Data
prevista de
concluséo

Indicador

Responsével

Descrigio Cumprimento

Estudantes

Envio de informagdo sobre o SIGQ e a Politica da Qualidade

acio

Numero de melhorias no SIGQ
Ndmero de sugestdes obtidas
paraa CNOF

Numero de corregdes

" " set/23 out/23 Cumprido
direccionada a Estudantes Conselho para a Gestdo da Qualidade / / efetuadas na informagéo P
(CGQ) - Responsavel Interno da Qualidade prestada externamente
Servigos Académicos Numero de reclamagdes de
. . Envio de emails de sensibilizagdo para o preenchimento dos - "
Melhoria e participagdo no o i N F P p . Preenchimento de Inquéritos - (100% preenchimento
inquéritos e a sua importaancia no SIGQ, de acordo com a set/22 jul/23 N N N L Em parte
SIGQ PN . - Taxa de satisfagdo inquéritos
periodicidade dos inquéritos
Promover a participagdo dos estudantes no processo de Comissdes Cientifico Pedagogicas Ntmero de reunides com Realizacio de pelo menos
melhoria do SIGQ da ABS, através das reunides com as Conselho para a Gestdo da Qualidade set/22 jul/23 M - P Cumprido
L e s . . estudantes uma reunido anual
Co Cientifico P e Rep! deturma |(CGQ) - Responsével Interno da Qualidade
Estudantes
Promover um seminario anual para Docentes/Investigadores, [Conselho para a Gestdo da Qualidade . de pelo menos .
. . " set/22 jul/23 e Cumprido
Estudantes e Parceiros sobre o SIGQ da ABS (CGQ) - Responsavel Interno da Qualidade um semindrio
= . . . N NPME - Ncleo de Pequenas e Médias Manutengdo da dinamizagdo
Integragdo nas atividades de |Envolver os estudantes em projetos de investigagio e . N
. . . - . N . Empresas set/22 jul/23  |das atividades de IDT e
investigagdo no ensino t iade a X - . .
Gabinete de Relages Externas e Parcerias Inovagdo
Continuar a desenvolver atividades de apoio social, que podem
. - " " Dar resposta a todas as
redugdo de propinas e de |GASE . B " .
. A . - - . set/22 jul/23 situagdes de diculdades Em parte
pagamento (apoio direto) ou apoio a candidatura a bolsas de Departamento Administrativo Financeiro detetadas
estudo, sobretudo da DGES
Disponibilizar instrumentos de apoio a insercio social,
norgadamente bolsas de emprego, empreendedorismo e Gabinete de Insercio na Vida Ativa
e? 2glo — — NPME - Nucleo de Pequenas e Médias
Divulgar ofertas de estagio e de emprego nas redes sociaisda [0
ABS P " . Taxa de Alunos Diplomados
Promover a integragio em |Divulgar ofertas de estagio e d Plataforma d de Relagdes Externas ¢ Parcerias Taxa de colocagio de Alunos | 100% 3lunos colocados em
grag; ivulgar ofertas de estagio e de emprego na Plataforma de set/22 jul/23 G estagio Cumprido

estagio e aempregabilidade

Gestdo Académica Nonio

SessBes com antigos estudantes sobre processos formativos,
integragdo no mercado de trabalho, vida académica, etc.

Gabiente de Insergdo na Vida Ativa
Gabinete de Relagdes Externas e Parcerias
Comissdes Cientifico Pedagdgicas
Associagdo de

lem Estagio
Taxa de Empregabilidade

100% empregabilidade
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EIXO 3: INTERNACIONALIZAGAO

No ano letivo 2022/23 pretendeu-se continuar o esforco para formalizar parcerias internacionais e
incrementar as atividades desenvolvidas no respetivo ambito. Foram assim definidos os seguintes

objetivos especificos:

Objetivo Especifico - Internacionalizagao

Brasil)

Reforgar parcerias junto de Paises de Lingua Oficial Portuguesa (PALOPs,

Promover a mobilidade de estudantes e diplomados, a nivel nacional e
internacional, sobretudo o programa ERASMUS

Desenvolver parcerias nacionais e internacionais que permitam
potenciar a disseminacdo dos resultados da investigacdao desenvolvida
e a integracdo em equipas de projeto multidisciplinares e multiculturais

Para atingir estes OBJETIVOS foram definidas acGes com vista:

Estabelecer relacbes de parceria com instituicdes de ensino superior e outras entidades
estrangeiras, em particular com Paises de Lingua Oficial Portuguesa (PLOP) e paises Ibero-

[ ]

americanos
e Promover e dinamizar o Programa Erasmus
e Reforg¢o de parcerias estratégicas

-1.1 Cumprimento destes objetivos especificos

Responsavel

Data
previstade

implement

agio

Data

prevista de
conclusio

Indicador

Cumprimento

Implementagdo Plano Erasmus

Monitorizacéo e
garantia do Plano

Cumprir o Plano de agdo Erasmus
-Candidatura Programa Erasmus

-Informagéo publica - Programa Erasmus

Comunicagéo interna Alunos, Docentes e Pessoal ndo Docente da ABS
- Comunicag3o Externa Parceiros ABS

internacionais

Responsavel
Responsavel Informagao ABS
Gabinete de Relagdes Externas

Erasmus P At
Comunicagdo Externa Entidades de Intercambio
Retormar os programas de Reforco dos programas i is de interca de através da recegao de estudantes em
de bem como o envio de aliunos da ABS para Ges parceiras
Continuar a investir na promogdo dos cursos de Li £aD, Ps Ges Executivas. Pos
MBA no estrangeiro através do ensino online, sobretudo para os paises de expressdo portuguesa
Reforgar e
N Dinamizar rede de - ) !
Divulgagdo oferta de ensino Sarceiros _|Reforcar e dinamizar parcerias com de ensino e com entidades

(associagdes e outras) dos pafses luséfonos (foram reduzidas nos anos letivos transatos por forga das
condicionantes derivadas da situagdo pandémica COVID19)

Programa de izago - participago em feiras

Divulgagdo Atlantico Business
Summit

Incluir o Atlantico
Business Summit
no ambito da
internacionalizags
o

Alargar os membros da Comisso Cientifica do Atlantico Business Summit e incluir parceiros internacioais

Procurar e/ou reforgar parcerias e apoios no ambito das iniciativas do NPME em particular o congresso
Atlantico Business Summit

do da ABS

NPME - Nucleo de Pequenas e Médias

Empresas

set/22

jun/23

Alunos em mobilidade

Candidatura Erasmus Ativa Docentes em

N&o cumprido

Mobilidade
Namero de novos cursos
out/22 | mai/22 Nimero de novos alunos
internacionais aumentar em 30% o
— nimero de
Nimero de novos protocolos | y Em parte
o . internacionais nestes
no ambito da colaboragio
cursos
mar/22 out/22 interinstitucional
Nimero de protocolos
retomados no dmbito da CIC
out/22 | jul/23 ne de feiras internacionais  |participagao em 5 feiras Em parte
Manutengao da dinamizaao Integrar um
das atividades de IDT e
w2 | nown inovagio na Comissdo Cumprido

Reavaliar/aumentar a rede de
parceiros na Comisséo
i do Atlantico

organizadora
25% dos papers
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EIXO 4: COOPERAGAO INSTITUCIONAL

No ano letivo 2022/23 continuou-se a dar prioridade a formalizagdo de protocolos de colaboragdo com
instituicdes nacionais e, sobretudo, a realiza¢do de atividades concretas resultantes desses protocolos.

Constituiram-se assim os seguintes objetivos especificos:

Objetivo Especifico -Cooperacao Institucional

lincremento das atividades do Gabinete de Relagdes Externas e Parcerias

Garantir uma gestao otimizada das parcerias existentes e estabelecer outras
com vista a satisfacdo das necessidades das empresas e outras entidades

Aumentar o niumero de conferéncias, seminarios e outros eventos

Para atingir estes OBJETIVOS foram definidas acGes com vista:

e Participacdo da ABS em Consércios, Associacdes e Redes de Cooperagado

e Reforc¢o da integracdao de membros do tecido empresarial e de outras entidades regionais como
docentes convidados nos varios niveis de ensino

e Fortalecer e incrementar as relagdes institucionais da ABS, bem como dinamizar a Rede
Colaborativa Atlantico e a Rede Regional de Parceria Atlantico.

-1.1 Cumprimento destes objetivos especificos

Implementagdo e Cumprimento do
Plano de Atividades do Gabinete de
RelagBes Externas e Parceriais

Monitorizagdo e garantia do
cumprimento do Plano de
Atividades do Gabinete de
Relagdes Externas e Parcerias

Descrigdo

Cumprir o Plano de Atividades:

-Centralizar base de dados;

- Celebrar novos protocolos com objetivo de aumentar a
Rede Colaborativa Atlantico

Reforgar o niumero de protocolos para a promogdo da
produgdo do conhecimento cientifico

- Criar uma newsletter mensal

- Promover a realizagdo de jantares convivio entre a
comunidade académica, com a participagdo dos CTeSP,
Licenciaturas, Pos-Graduagdo e MBA

- Participar Escolas Secundarias e Profissionais para
promover oferta do Ecosistema

Responsavel

Responsavel do Gabinete
de RelagBes Externas e
Parcerias

Responsavel Informagdo
ABS

Diretor NPME

Data

prevista prevista

de

impleme conclusd

ntacdo

set/22

Data
de

o

jul/23

Indicador

todos os
objetivos
cumpridos

Aumentar 10% a Rede Colaborativa

Atlantico e a Rede Regional

Cumprimento

cumprido

Aumentar 5% os protocolos de
Promogdo do conhecimento

cumprido

Realizar 10 webinars

em parte

Criar newsletter mensal

ndo cumprido

Participagéo de 20% dos alunos em
atividades académicas

cumprido

Realizar 10 dias abertos

ndo cumprido

Realizagdo de 3 jantares convivio

em parte

Visita a 10 escolas

cumprido
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EIXO 5: INVESTIGAGAO & DESENVOLVIMENTO (I&D)

O Nucleo de Apoio a Gestdo de PME (NPME) da ABS enquanto Centro de Investigacdo, é responsavel pelas
atividades de producao cientifica e capta¢do de financiamentos para desenvolvimento da investigacdo,
pura e aplicada da ABS. As principais areas de atuag¢do (mas ndo exclusivas) sdo os Sistemas de Informacdo
e a Transformacado Digital, Estratégias e Modelos Organizacionais, Marketing, Estratégias comerciais e a
andlise do comportamento como fator de inovagdo. As suas linhas de investigacdo pressupéem a
coexisténcia e a cooperacdo entre o mundo académico e o mundo empresarial potenciando, entre outros
objetivos, o desenvolvimento de modelos de negécio para PME conducentes ao e-Business e ao
desenvolvimento de aplicacdes de negdcio e ferramentas de interpretacdo e integracao de dados para
empresas, a sustentabilidade e a inovacao. Paralelamente, o NPME dedica-se ao estudo de estratégias de
gestdo conjugadas com a investigacdo aplicada, recorrendo a ferramentas assentes na metodologia
Balanced Scorecardou outras como Project Model Canvas.

Para o ano letivo 2022/23 o NPME realizou atividades de 1&D que contribuiram para a afirmacdo da ABS
e que influenciaram de forma marcante o seu posicionamento a nivel regional e nacional.

Para atingir estes OBJETIVOS foram definidas acGes com vista:

Objetivo Especifico - Investigacao Desenvolvimento e Inovacao

Promover o desenvolvimento de unidades de investigacdo

Consolidar as atividades de investigacdo através do reforgo das estruturas de
apoio e potenciar a producao cientifica e a sua divulgacao

Aumentar o nimero de projetos de investigacao

Para atingir estes OBJETIVOS foram definidas a¢Ges com vista:

e Promover estimulos a produgdo cientifica e refor¢ar mecanismos de divulgagao da produgao
e Reforg¢o de parcerias estratégicas
e Desenvolver projetos em parceria com entidades nacionais e internacionais
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-1.1 Cumprimento destes objetivos especificos

Descrigio

Responsavel

Data prevista

de

implementaggo

Data prevista

de conclusdo

Indicador

Cumprimento

Manter a confianga da Comissdo Organizadora do
e < © Reuniso de arranque da 72 edigio Reavaliar os membros da Comissio Organizadora do Atlantico Business Summit Diretor NPME mar/23 mar/23|Lista de membros Manutencio Cumprido
Atlantico Business Summit
Integrar novos membros, incluindo novor de = (Alargar os membros da Comissao Cientifica do Atlantico Business Summit e incluir 2 novos membros, )
ovosmem o A A ; ° Diretor NPME mar/23 set/23]Lista de membros ! ‘ cumprido
na Comissio Cientifica do Atlantico Business internacional parceiros internacionais Linternacional
[Aumentar ao ntmero de parceiros no Atlantico _|Estabelecer novos protocolos de parceria no Procurar e/ou reforcar parcerias  apoios no ambito das iniciativas do NPME em - 2 novos membros, )
3 N~ 3 L Diretor NPME mar/23| set/23|Lista de parceiros . 3 cumprido
Business Summit ambito da IDT particular o congresso internacional do Atlantico Business Summit Linternacional
novos suportes a N2. De artigos inscritos em congressos ou
o dentit b Aumentar o numero de publicagdes cientificas indexadas Diretor NPME jan/23] dez/3|" D¢ 2ME 8 5|cumprido
Reforgar produgso Cientifica na ABS cientifica publicados
) N o Incentivar a integragao de metodologias de ensino e avaliagao no ambito dos cursos - _ 75% dos docentes
I Realizar sessdes de sensibilizagio 2 ¢ Diretor NPME jan/23] dez/23|N ¢ de docentes presentes na sessdes Em parte
Reforgar produg3o Cientifica na ABS ministrados na Atlantico Business School presentes
I o , , . o ! , 75% dos docentes
. N Realizar sessdes de sensibilizacdo Encorajar e apoiar os docentes a tornarem-se progressivamente investigdores ativos  |Diretor NPME jan/23] dez/23|N2 de docentes presentes nas sessdes Em parte
Reforgar produgso Cientifica na ABS presentes
Divulgar congressos relevantes junto da bolsa de | Dar continuidade as atividades de IDT no NPME, em geral, € os projetos de IDT, em - ) -
I IV ¢ Diretor NPME jan/23] dez/23|Ne de novos investigadores ativos 3|Em parte
Reforgar produgso Cientifica na ABS investigadores da ABS particular
Divulgar e incentivar a participagao em projetos de oportunidades de valorizagio do conhecimento produzido na Atlantico
S N " Diretor NPME jan/23] dez/23|Novos projetos 1/cumprido
Reforgar produgso Cientifica na ABS valorizagio de conhecimento Business School
|dentificar programas de financiamento para , Submissao de cadidatura a programas de
orepetos 07 |Acompanhar abertura de avisos Continuar a aproveitar as oportunidades do quadro comunitsrio de apoio Diretor NPME NA NA U 1/cumprido
Identificar oportunidades de projetos em co-
. N - P prol Desenvolver projetos em parceria com entidades nacionais e internacionais Diretor NPME jan/23] dez/23|novos projetos 1|Cumprido
Integrar projetos de em colaboragio_|promogio
Diretor NPME 75% dos docentes
L Realizar sessdes de sensibilizagio Dinamizar intern e externamente a produgdo cientifica set/22 jul/23|N2. De docentes presentes nas sessdes Em parte
Reforgar produgso Cientifica na ABS c de presentes
Diretor NPME Ne de artigos coordenado por alunos,
L Realizar sessdes de sensibilizacio Dinamizar atividades de investigagio com estudantes set/22 jul/23 riig P 3|cumprido
Reforgar produgso Cientifica na ABS Docentes a congresso
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EIXO 6: GESTAO E CONDIGOES MATERIAIS

A ABS é uma instituicdo dotada de estruturas internas, localizadas nas Escolas ou posicionadas a nivel
central, que lhe permitam garantir o cumprimento da sua Missdo em condi¢Oes otimizadas. Para atingir
estes OBJETIVOS foram definidas a¢des com vista:

Objetivo Especifico - Gestao e Condigdes Materiais

Garantir a existéncia de sistemas de gestdo e de sistemas de informacado que
suportem atomada de decisdao e promovam uma comunicagao interna e externa
eficaz

Incremetar a Eficiéncia Administrativa e a desmaterializacdo

Garantir a Sustentabilidade Financeira

Para atingir estes OBJETIVOS foram definidas acGes com vista:

e Garantir a execucdo do orcamento da receita e da despesa
e Garantir uma boa execucdo financeira dos projetos financiados
e Garantir a execucdo do orcamento da receita e da despesa

-1.1 Cumprimento destes objetivos especificos

Data prevista
i Data prevista

~ Indicador Meta Cumprimento
de conclusdo

Descrigio Responsavel de
implementacio

Presidente Numero de novos cursos Corpo Docente
Definigio Equipas Pedagogicas Elaborar Servigo Docente (Constituir o corpo docente para o ano letivo - a destribuigdo do servigo docente set/22] set/22) Cumprido
20 taulp 608 " P P s “ Conselho Técnico / /22|y mero de Ges de Estudantes _|100% definido P
Competéncias adequadas e ajustadas a inovagao Elaborar e implementar um plano de formagao adequado 35 competénciasexigidas para Presidente Taxa de preenchimento de inquéritos _|Plano de formagao
pe! a d %3 | Definir e Desenvolver Plano de Formagio oreimp! P! ca0 adeq petenciasexigicas p X set/22| jul/23 P! Inque 2 em parte
do ensino as fungdes a , incluindo para o EaD- ensino 3 distancia, __|Conselho Técnico e Docentes (satisfagio 100% executado
_ [Analisar resultados dos formularios de avaliagao e |Avaliar e reconhecer o mérito profissional de Docentes e Pessoal ndo Docente com
c da Avaliagio de D econhecer o £m parte
desempenho base em critérios objetivos
Medir o nivel de satisfagdo do pessoal Docente e Colaboradores Departamento ] e Cumprido
" Numero de avaliages realizadas )
- —— set/22 jul/23 : 100% satisfagio
R Iniciativas para garantir o cumprimento do Icencitvar a mobilidade interna (IN) e externa (Out) do pessoal Docente e A Nimero de atividades realizadas
(Garantir a satisfagiodo PND clat Financeiro £m parte
Objetivo c
Realizar atividades culturais  lidicas que promovam o convivio entre os colaboradores £m parte
Utilizagio em pleno da Plataforma de Gestdo Académica NONIO Responsével Plataforma Gesto Académica 100% £m parte
Plataforma Nonio Execusio Plano Monitorizagio Nonio : . — de set/22 jul/23  inforGestdo | Operacionalizagio em
(Otimizar a Plataforma LM, Microsoft TEAMS na gestao e manutengao de contatos com . implementado -
Informagio Pleno Cumprido
os diferentes intervinientes do processo Ensinar-Formar
B Presidente Taxas de Execugao financeira dos
Garantir a execugso do orgamento da receita e da despesa !
projetos TesP
S . Departamento Taxas de Execugdo Fisica dos Projetos  [100% autonomia
sustentatibilidade Financeira Varias Garantir uma boa execucdo financeira dos projetos financiados P " set/22 ago/23 < ) orad Em parte
Tesp financeira
Aumentar as receitas proprias provenientes de novos cursos/Projetos Financeiro Faxa de Exacucio Fisica dos Projetos de
i i
préprias pi vos e . Diretor NPME 1A - horas de FPME
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CONSIDERAGCOES FINAIS

o presente documento reflete de uma forma sucinta a organiza¢do, o dinamismo e a dedica¢do através
dos resultados alcancados. Os resultados apurados manifestam, na grande maioria, um nivel
tendencialmente satisfatério quanto ao seu cumprimento.
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