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OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM / LEARNING OUTCOMES OF THE CURRICULAR UNIT

CONHECIMENTOS APROFUNDADOS

-Métodos estatisticos para resolver problemas frequentemente levantados na gestao

-Técnicas de analise de resultados de questionarios e inquéritos de opinido

-Modelacdo, interpretacdo e explicacdo de relagdes de causalidade entre varidveis

APTIDOES AVANCADAS

-Selecionar e interpretar a informacdo relevante para efetuar analises estatisticas (andlise de proporcées,
da variancia e fatorial) aplicadas

-Resolver problemas complexos e imprevisiveis, efetuando testes (de ajustamento, ndo paramétricos, etc.),
assumindo a responsabilidade das decisGes empresariais neles baseadas

-Elaborar relatérios e decisdes a partir de estimacdes, testes de hipdteses e regressdes lineares em contexto
empresarial

COMPETENCIAS

-Aplicar os métodos mais adequados para a gestdo empresarial

-Extracdo e reporte das conclusées de uma forma clara e rigorosa

-Conhecimento das condicdes envolventes, imprescindivel na gestao

-Tomada de decisdo de gestdo com base nos resultados obtidos

CONTEUDOS PROGRAMATICOS / SYLLABUS

1. ESTIMACAO POR INTERVALOS E TESTE DE HIPOTESES
1.1 Diferenca de médias e razdo das varidncias (populagdes normais)
1.2 Diferenca de proporgdes

2. TESTES DE AJUSTAMENTO

2.1 Teste do qui-quadrado

2.2 Teste de Kolmogorov-Smirnov

2.3 Teste de Shapiro-Wilk

3. ANALISE DE PROPORGOES

3.1 Teste do qui-quadrado

3.2 Teste de Fisher

3.3 Teste de McNemar

4. ANALISE DA VARIANCIA

4.1 Teste de Levene

4.2 Comparagdes multiplas das médias

4.3 Teste de Kruskal-Wallis

4.4 Anadlise da variancia de Friedman

5. TESTES NAO PARAMETRICOS

5.1 Teste do sinal

5.2 Teste de Wilcoxon-Mann-Whitney

5.3 Coeficiente de correlacdo ordinal de Spearman
6. REGRESSAO LINEAR

6.1 Estimacado, inferéncia e previsao
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6.2 Modelos nao lineares
6.3 Variaveis qualitativas
7. ANALISE FATORIAL

7.1 Modelo

7.2 Extracdo e rotacdo de fatores
7.3 Estimacdo dos valores dos fatores
7.4 Avaliacdo da qualidade do modelo

DEMONSTRAGCAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM OS OBJETIVOS DA UNIDADE

CURRICULAR / DEMONSTRATION OF THE SYLLABUS COHERENCE WITH THE CURRICULAR UNIT’S
OBJECTIVES

Os conteudos programaticos estdo em consonancia com os objetivos de aprendizagem.

Todos os capitulos dos conteldos programadticos sdo destinados a resolver problemas que surgem na
atividade didria da gestdo, como a comparacdao de médias ou proporc¢des ou o estabelecimento de relacGes
de causalidade e a sua interpretacdo, ou ainda a previsao.

Todos os capitulos contribuem para que o estudante aprenda a investigar de forma auténoma, a integrar
conhecimentos e aplica-los, a desenvolver solu¢des e a tomar decisdes em contexto empresarial.

Em particular:

-0 CAPITULO 6 é especificamente dirigido a identificacdo, estimacdo e interpretacdo de relacdes de
causalidade, e previsao.

-0 CAPITULO 7 adota uma perspetiva multivariada, permitindo a compreensdo de conjuntos de dados
complexos de que se destaca a analise de inquéritos de opinido.

No final, o Estudante estard preparado para aplicar os métodos de andlise de dados mais adequados para a
gestdo empresarial e para tomar decisGes em consonancia.

METODO DE ENSINO (AVALIAGAO INCLUIDA) / TEACHING METODOLOGIES (INCLUDING EVALUATION)

A UC divide-se em blocos, de acordo com o modelo da ABS, recorrendo a varias metodologias de ensino e
avaliacdo.
-Método Expositivo: formulacdo de diversos problemas para resolucdo de casos, a partir de exemplos
aplicados.
-Apresentacdo e aplicacdo dos métodos adequados, envolvendo a participacdo dos estudantes.
-Tratamento na aula, via web, de conjuntos de dados com recurso a software, com discussdo do raciocinio
seguido para chegar aos resultados finais.
-Extracdo de conclusdes com a sua cuidadosa apresentacdo e comunicacdo via web.
-Trabalho Prético: realizacdo e apresentacdo de um trabalho aplicado a um conjunto de dados reais com
recurso a software.

DEMONSTRACAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS OBJETIVOS DE
APRENDIZAGEM DA UNIDADE CURRICULAR / DEMONSTRATION OF THE COHERENCE BETWEEN THE
TEACHING METHODOLOGIES AND THE LEARNING OUTCOMES

As metodologias estdo em consondncia com os objetivos de aprendizagem e privilegiam um ensino aberto
e aplicado, baseado no desenvolvimento de competéncias, centrado no estudante e promovendo a sua
autonomia de vdrias formas.

A APRESENTACAO DE PROBLEMAS nas aulas, via web, é o ponto de partida para a proposta e exposi¢do dos
métodos mais adequados.

A EXPOSICAO DOS METODOS via Web é seguida da sua aplicacdo a conjuntos de dados reais, incluindo
guestionarios e inquéritos de opinido, por via analitica quando possivel e sempre com recurso a software
adequado.

Esta ABORDAGEM APLICADA, mas bem fundamentada tedrica e metodologicamente, proporciona aos
estudantes os conhecimentos necessarios para a resolugdo prdatica de problemas, objetivo central da
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unidade curricular. Além disso, proporciona a capacidade de decidir quais os métodos mais adequados para
resolver os problemas colocados.

A ELABORACAO DE RELATORIOS conclusivos permite a apresentacdo dos resultados com o objetivo da
tomada de decisdo no contexto da atividade de gestdo.

A ELABORACAO DE UM TRABALHO aplicado a um conjunto de dados com recurso a software apropriado
(SPSS, XLStat, R) proporciona uma abordagem pratica, simulando uma situacdo real e exigindo a resolucdo
de diversos problemas e a resposta as questdes que surgirem nesse contexto.

Os trabalhos fomentam a CAPACIDADE DE INVESTIGACAO auténoma, incluindo a capacidade de escolher os
métodos mais adequados para cada situacdo em contexto de gestdo empresarial.

A apresentacdo de relatérios, nos diferentes trabalhos, fortalece a capacidade de elaborar relatdrios de
resposta aos problemas com o objetivo da tomada de decisdo a partir da analise de um conjunto de dados.
A METODOLOGIA DE AVALIACAO, essencialmente aplicada, fomenta a capacidade para integrar
conhecimentos, inovar e desenvolver solucdes e estimula a capacidade de elaborar relatdrios de resposta
aos problemas com o objetivo da tomada de decisdo a partir da analise de um conjunto de dados.
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